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A devolutiva do microcrédito é uma bengdio

nossa entidade estd completando 20 anos

de atividades em 2026 e ao longo desta

trajetoria s6 temos a comemorar. Sdo
milhares de empreendedores e empreendedoras
que nos orgulham com trajetdrias de sucesso nos
negdcios gragas a intervengdo e ao apoio do Mi-
crocrédito.

A crescente transferéncia do sistema financeiro
bancarizado para o digital é um processo acele-
rado e transformador do mercado. Hoje entre as
principais instituiges financeiras do Pais, temos
exemplos cldssicos de gigantes que ndo tém ne-
nhuma agéncia ou ponto de contato presencial e
nem nunca tiveram. Tudo é digitalizado e agora
ainda mais turbinado pela Inteligéncia Artificial
(1A).

As microfinangas operam na contramdo deste
processo. Nés vamos de porta em porta até o
nosso cliente final, desde a abertura dos proce-

em inglés) que ja conhecemos muito bem. Estamos
na vanguarda dessa onda, que defende o bdsico
bem feito. Nosso segmento tem muita conexdo
com o varejo, trabalhamos com ativos financeiros,
servigos e principalmente, atendimento.

Nestes tempos atuais em que a percep¢do do
passar do tempo acelerou, notamos que as pes-
soas demonstram que estdo com grau elevado de
fadiga digital. Diante desse diagndstico, aumenta
nosso compromisso de acolhimento a uma cliente-
la sedenta por conversar olho-no-olho sem ter que
se sujeitar a engrenagens robotizadas.

Ai podemos dizer que chegamos na melhor par-
te. E quando recebemos em nossos dominios clien-
tes que contrataram uma operagdo, a quitaram, e
querem contratar a proxima porque tém confianga
no sistema e seu objetivo é continuar crescendo.
Esta sensagdo da devolutiva do trabalho bem feito
é como se fosse uma bengdo.

dimentos para a assinatura de um contrato até sua finalizagdo. Nesse Parabéns a todos que ajudaram a construir o sistema do micro-
caminho, nossos operadores praticam a educagdo financeira na prdti-  crédito, a construir essa Entidade que nos representa hd 20 anos, a
ca. Queremos ver o nosso cliente com seu negdcio bem sucedido, com  AMCRED-SUL. Que venham os proximos 20 anos de pujanga, depois
um sorriso no rosto e uma grande alegria no seu coragdo. mais 20...

Um dos maiores eventos em tendéncias mundiais do varejo, na sua
edig¢do deste ano, celebrou a chegada de um novo normal (next now,

<
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ponto alto do evento de 2025 realizado em Floriandpolis foi o Sedenir dos Santos Junior — Casa do Microcrédito
anuncio do Governo do Estado de SC, através do agente finan- Marcio Cesar Rossini - Crecerto

ceiro oficial, o Badesc, da continuidade para 2026 do Programa Juro

Zero, uma linha de crédito que financia atividades de MEI’s no Estado.

O anuncio foi feito pelo Presidente do Badesc, Ari Rabaiolli, durante a EXPedienfe

abertura do X° Encontro de Microfinangas da Regido Sul do Brasil, reali-

zado no dia 16 de outubro de 2025 no auditério da sede do Sebrae/SC. O Informativo da AMCRED-SUL tem uma tiragem

A programacdo do encontro teve uma palestra do advogado e consul- de 1.000 exemplares e circula entre as associadas
tor Marcelo Fett sobre o tema “Oportunidade e o futuro da tecnologia e entidades e empresas parceiras.
em nossas vidas e negdcios”. Outra apresentagdo foi feita pelo Gestor Reportagem, redagio e edigdo:
de Fundos Garantidores do Sebrae Nacional, Adalberto Luiz, sobre o Jornalista Marcos Heise
programa Fampe Microcrédito. Editoragdo: Clévis Medeiros

Coordenagao editorial e aprovagao:
Carolina Fonseca de Conto
Impressdo: Grafica Meyer
Jornalista Responsavel:

Marcos Heise (MTb-SC 0932 JP)

Finalizando o encontro, aconteceu a premiagdo dos destaques de
2025 nas categorias de agentes de crédito e de empreendedores, esco-
Ihidos pelas instituigdes associadas a Amcred-Sul.

AMCRED-SUL



cenario de 2006: Ha cerca de 20 anos, existiam em Santa Ca-

tarina aproximadamente 20 entidades no formato juridico de

Oscips de microcrédito, com o objetivo de criar e gerar emprego
e renda por meio de crédito de pequeno porte. Essas entidades atua-
vam em regides definidas para atender a demanda de pequenos em-
preendedores que ndo tinham acesso ao sistema bancario tradicional.
Qual foi o passo inicial?

A iniciativa partiu do Governo do Estado, tendo como agente finan-
ceiro o Badesc, o que fez com que houvessem mais provedores de
funding, como o Bndes, além de organismos nacionais e internacio-
nais. Com o sistema implantado, surgiu a necessidade de universalizar
processos e procedimentos, apoio e regulamentac¢do da gestdo. Assim,
foi criada a AMCRED, com a missdo de promover e orientar as OSCIPs.

Qual seu objetivo primordial?

A AMCRED-SC foi criada com o objetivo de orientar os associados
em sua missdo, visdo e objetivos, além da padronizagdo dos procedi-
mentos em toda a drea de abrangéncia, dentro da legislagdo vigente.
Também passou a atender ao Programa Nacional de Microcrédito Pro-
dutivo Orientado (PNMPOQ), do Ministério do Trabalho, além de outros
orgdos de controle, como o Ministério da Justica.

Essa organizacao foi criada para gerar emprego e renda, objetivo que
vem sendo alcangado desde o inicio, gragas a um trabalho sério, com
lisura alinhado as necessidades do pequeno empreendedor e do mer-
cado.

Quais os principais desafios deste setor?

O mercado de crédito é um desafio constante em um mundo de pro-
fundas mudangas. Se o microcrédito existe no Brasil, e principalmente
no Sul, é gragas a AMCRED e a suas associadas. Basta verificar os indi-
cadores nacionais e compara-los aos da regido da AMCRED, por meio
dela, mostra que a unido e o controle fazem a forga. As entidades que
se filiaram e participam efetivamente da orientagdo da entidade estdo
e permanecem no mercado.

Em SC temos uma situagdo de exclusividade?

Observa-se que o sistema da AMCRED, principalmente em Santa Ca-
tarina, é Unico no Brasil, pelas suas estruturas e relacionamento com o

Governador Jorginho
Mello tem trajetéria
politica em defesa das
pequenas empresas

esde sua atuagdo parlamentar como vereador, depu-
Dtado estadual, deputado federal e senador, o atual go-

vernador de SC Jorginho Mello (PL-SC) consolidou sua
trajetodria politica como um dos maiores defensores dos mi-
croempreendedores individuais (MEI) e pequenas empresas
no Brasil.

Sua atuagao buscou sempre o foco na facilitagao de crédito,
reducdo da burocracia e na criagdo do Pronampe, o Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, entre outras iniciativas.

A estrutura de capilaridade das microfinangas através da
atuagao da AMCRED-SUL e de suas associadas é base fun-
damental para garantir crescimento das micros e pequenas
empresas para a economia catarinense e nacional, destaca
Jorginho.

— Empreendedores de pequeno porte sdo o principal motor
da nossa economia e eles precisam de crédito para consolidar

Romeu Vier: emprego e renda para o pequeno empreendedor

governo do Estado e os municipios, associagdes empresariais, entida-
des, nucleos setoriais, atividades econémicas e profissionais.

O que caracteriza a atuagéo em campo das associagoes?

Primamos pelo sucesso dos empreendedores, apoiamos iniciativas
e decisOes corajosas em busca de negdcios de sucesso. Acreditar é
essencial, mas ter atitude é o que faz a diferenga. Quem faz a diferen-
¢a sdo as pessoas, pois elas tém nome, enderego e CPF e a AMCRED
através de seus dirigentes, mostra este caminho.

Jorginho
Mello,
governador
de Santa

/ Catarna

seus negdcios. Como sdo pequenos, 0 acesso a recursos
precisa ter um tratamento diferenciado e é isso que acon-
tece principalmente com o Juro Zero. Nosso Governo ird
ter sempre um olhar diferenciado para este microempre-
sdrio que gera empregos e garante um futuro promissor
para sua familia — disse Jorginho.

AMCRED-SUL



AMCRED-SUL 20 ANOS

Ari Rabaioli destaca a inclusao
financeira do Juro Zero

\ Ari Rabaioli,
*  presidente do
Badesc

que tem desempenhado um papel essencial no fortalecimento

do microcrédito e no desenvolvimento socioeconémico do Sul
do Brasil. Ao longo de duas décadas, a AMCRED-SUL consolidou um
importante nucleo de apoio aos microempreendedores, promovendo
inclusdo financeira, geragao de renda e concretizagdo de sonhos por
meio do acesso ao crédito orientado.

O Badesc, como operador do Programa Juro Zero, tem orgulho de
caminhar lado a lado com a AMCRED-SUL, traduzindo nossa missdao
de fomento ao empreendedorismo em resultados reais, com cente-
nas de milhares de operagdes realizadas e recursos que impulsionam
pequenos negacios. Essa parceria demonstra que quando institui¢oes
publicas e a sociedade civil se unem, transformam vidas e fortalecem
a economia local e, consequentemente do Estado todo.

Estudo avalia impacto
economico do microcrédito

AMCRED-SUL foi 3

pesquisar  sobre
quais os efeitos eco-
némicos do micro cré-
dito na economia em
geral, especialmente
o impacto do Progra-
ma Juro Zero. Vale a
premissa de que essa
apuragdo depende de
varios fatores econémicos, entdo ndo existe um nimero Unico. Mas é
possivel fazer uma estimativa realista usando dados médios de impac-
to econémico e carga tributaria estadual. Os efeitos mais visiveis sdo
0s seguintes:

Quando o governo injeta dinheiro em pequenos negdcios, esse va-
lor normalmente gira varias vezes na economia para compra insumos,
contratagdo de funciondrios, etc, o que promove geragdo de consumo.
Estudos do Sebrae e do BNDES costumam indicar um efeito multiplica-
dor entre 1,5 a 2,5 vezes.

Resumo geral

Se o estado investir RS 200 milhdes em crédito para pequenos negoé-
cios havera um retorno provavel direto em impostos estaduais entre
RS 20 milhdes e RS 60 milhdes, com média aproximada de RS 35 a 40
milhGes.

E uma grande satisfagao testemunhar os 20 anos da AMCRED-SUL,

AMCRED-SUL

Uma parceria que fortalece o
setor do microcrédito

Jefferson Paulo
Gomes Marchiorato,
Gerente de Relacionamento
do Sebrae/SC

aniversario de 20 anos da AMCRED-SUL simboliza o fortale-

cimento de uma iniciativa essencial para o desenvolvimento

econOmico regional: o acesso ao microcrédito destinado a mi-
cro e pequenos empreendedores.

Para muitos deles, o microcrédito representa uma oportunidade
concreta de investir, organizar o negocio e crescer de forma susten-
tavel. Ele possibilita desde a aquisicdo de equipamentos até o reforgo
do capital de giro, impactando diretamente a gera¢do de renda e de
empregos. Nesse contexto, o Programa Juro Zero se destaca como um
importante instrumento de estimulo.

A AMCRED-SUL e o Sebrae/SC atuam lado a lado para apoiar os em-
preendedores, complementando o acesso ao crédito com orientagao
e capacitacdo, garantindo que os recursos sejam utilizados de forma
consciente e gerem resultados efetivos para os pequenos negacios.

ABCRED destaca papel
de integragdo

elebrar os 20 anos da AMCRED-SUL é reconhecer a forga

de uma atuagdo coletiva que ajudou a consolidar o micro-
crédito produtivo orientado como uma ferramenta efetiva de
inclusdo financeira, desenvolvimento regional e transforma-
¢ao social no Sul do Brasil. Ao longo dessas duas décadas, a
AMCRED-SUL tem cumprido um papel fundamental ao inte-
grar, fortalecer e dar voz as organizagGes de microfinangas
da regido, promovendo troca de experiéncias, boas praticas
de governanca e um olhar permanente para o impacto social
gerado nos territérios onde atua.

Para a ABCRED, a trajetéria da AMCRED-SUL é motivo de
reconhecimento e orgulho. Seu trabalho contribui de forma
decisiva para o fortalecimento institucional das OSCIPs de mi-
crofinangas, para a qualificagdo do setor e para a ampliagdo
do acesso ao crédito a microempreendedores, trabalhadores
informais e familias que historicamente estiveram a margem
do sistema financeiro tradicional. Que estes 20 anos repre-
sentem ndo apenas uma comemorag¢ao, mas a reafirmagao
de um compromisso coletivo com o desenvolvimento susten-
tavel, a inclusdo produtiva e a construgdo de um Brasil mais
justo por meio das microfinangas.



AMCRED-SUL 20 ANOS

Uma trajetéria de sucesso
A linha do tempo ao longo dos 20 anos

1999 — Implantagdo do Programa de Microfinangas de Santa Catarina

1999 — J4 estavam constituidas a Instituigdo de Crédito Solidario —
BLUSOL de Blumenau e o Banco da Familia que sucedeu o
Banco da Mulher em Lages

1999 - Foram constituidas as primeiras instituicdes fomentadas
pelo Governo do Estado no ambito do programa denominado
CREDITO DE CONFIANGA

2006 — Fundagdo Associagdo das Organizagoes de Microcrédito
Micro finangas de Santa Catarina - AMCRED-SC

2009 - Institui¢do do Dia Estadual do Microcrédito Orientado,
através da Lei Estadual n2 14.931/09, comemorado
anualmen te dia 18 de novembro

2011 - Criagdo Programa JURO ZERO, através da Lei
Estadual n2 15.570/11

2014 — Sangdo da Lei Estadual n2 16.474/14, que institucionalizou
o Programa de Microfinangas de SC

2014 - Banco Central do Brasil, realizou na cidade de Floriandpolis
o0 seu Férum anual de inclusdo financeira

2014 — 15 anos do Programa de Microfinangas de Santa Catarina

2015 - Construgdo da Central de Risco

2015 - I° Encontro do Programa de Microfinangas de Santa Catarina

2016 — 10 anos AMCRED-SC

2016 — Fundacdo da Sociedade de Garantia de Crédito
Santa Catarina — SC Garantias

2017 — 17 OSCIP’s de Microfinangas atendendo 100% do Estado de SC

2017 — Aprovada a alteragdo para Associagao das Instituicdes de
Microcrédito e Microfinangas da Regido Sul do
Brasil — AMCRED-SUL

2020 — Decreto 540, de 12 de abril de 2020 (altera o Decreto 583
de 2011, que regulamenta a Lei n2 15.570, que institui o
Programa Juro Zero) — o valor contratual maximo
serd de RS 5.000,00

2021 - 15 anos AMCRED-SUL

2021 - 10 anos Programa Juro Zero

2023 - PL 460-2023 - Programa Estadual de Apoio as
MPES (PRONAMPE SANTA CATARINA)

2024 - Instalagdo da Frente Parlamentar de Apoio ao Microcrédito
e as Microfinangas

2025 — X° Encontro do Programa de Microfinangas da
Regido Sul do Brasil

2026 — 20 anos AMCRED-SUL

TODOS OS PRESIDENTES
DA ENTIDADE

PERIODO PRESIDENTE INSTITUI(}I\O
2006 - 2008 ROMEO VIER BANCO DO PLANALTO NORTE
2008 - 2010
T e LUIZ CARLOS FLORIANI BANCO DO EMPREENDEDOR
2012 - 2014 .
T ISABEL BAGGIO BANCO DA FAMILIA
2016 - 2018 JULIO BURIGO CREDISOL
2018 (ATE05/09)  JOSE JACO PIVETTA EXTRACREDI
2018 (ATE26/11)  PAULO JOSE FIAMONCINI  ACREDITE
2018 - 2020 MARCIO CESAR ROSSINI  CRECERTO
2020 - 2022
e EDILSON WILVERT BLUSOL
2024 - 2026 IVONEI BARBIERO CREDIOESTE

BR Garantias completa 10 anos

Associacdo das Organizagdes de Microcrédito e Microfinan-

¢as de Santa Catarina, a AMCRED-SC, e o Sebrae/SC inaugura-
ram em 2016 a primeira Associacao de Garantia de Crédito para
microcrédito do Brasil. Por meio de cartas de aval, a SC Garantias
possibilita que microempreendedores individuais, micro e pe-
quenas empresas tenham acesso a empréstimos fornecidos por
OSCIPs credenciadas em todo o Estado. Em 2024 houve a migra-
¢do para a BR Garantias.

A constituigdo da SC Garantias para microcrédito em Santa Ca-
tarina amplia as possibilidades de acesso ao crédito para MEls e
empresarios de micro e pequenos negocios. De acordo com um
levantamento feito pelas OSCIPs catarinenses, cerca de 25% dos
empreendedores que buscam empréstimo nas instituicdes ndo
conseguem por falta de um avalista em condigdes compativeis
com o nivel de risco da operagao.

A carta de aval as empresas sera concedida apdés uma andlise
técnica que ird definir se a empresa esta ou ndo apta a pagar o
empréstimo solicitado. Cada OSCIP usara seus proprios critérios
de avaliagdo.

Edilson Wilvert,
Presidente da
BR Garantias e
diretor da Blusol

BR Garantias, surgiu

em 2016, de dentro
da AMCRED-SUL, pensa- i o
da para suprir a dificulda- =
de dos clientes de microcrédito em conseguir garantias para a
operagdo, dificuldade essa que por muitas vezes acabava impos-
sibilitando a tomada de crédito pelo microempreendedor. Assim
foi criada a SC Garantias, que posteriormente passou a se cha-
mar BR Garantias, atendendo ndo somente a regido da AMCRED
— SUL, mas todo o territério brasileiro, se tornando uma impor-
tante ferramenta de concessdo de cartas de garantias, ajudando
desta forma o crescimento do microcrédito no Brasil e conse-
guentemente ajudando no desenvolvimento econémico e social
dos microempreendedores e suas familias.

A viabilidade do fundo garantidor

ara Pedro Ananias Alves, consultor do BR Garantias, que

acompanhou todo o processo de criagdo do SG Garantias e
depois BR Garantias, foi de grande importancia a criagdo deste
instrumento para resolver a falta de garantia dos tomadores de
crédito.
— Na época de sua constituicdo, as instituigdes associadas inte-
gralizaram uma cota de RS 4 milhdes de forma proporcional e
com aportes amortizados em 18 meses, sendo que algumas op-
taram pelo aporte a vista.
— Hoje a instituicdo concede 7,5 milhdes de honras liquidas (ga-
rantias) aos associados e o capital aportado esta aplicado em titu-
los do governo federal, com rendimento compativel de mercado.
— S3o mais de RS 300 milhdes de garantias concedidas, além de
uma sobra que permitiu a criagdo de um fundo proprio constitui-
do pelo resultado operacional de RS 3,5 milhdes. E um projeto
altamente sustentavel com cerca de 10.500 cartas projetadas
para 2026 e assim preservando o patrimonio formado até aqui
— assegura Pedro.

° AMCRED-SUL



JURO ZERO 15 ANOS

RAIMUNDO COLOMBO
Juro Zero completa 15 anos em SC

e onde veio a inspira-
¢do para o Programa
Juro Zero? Foram de
pelo menos dois casos bem
pitorescos mas emblemati-
cos, descritos pelo ex-gover-
nador Raimundo Colombo,
e que aconteceram quando
ainda era prefeito de Lages.

Caso 1l

Numa dos seus mandatos
como prefeito de Lages,
Raimundo Colombo lembra
que, nas horas de folga, ti-
nha um grupo que jogava
futebol e um dos destaques
do grupo era Wilson, um gar-
¢om. Era o craque do time.
Mas uma hora ele parou de
vir aos jogos. Tinha aberto
uma pizzaria.

Colombo visitou a pizzaria e Wilson segredou a dificuldade que era
para tentar crescimento e, principalmente, o desafio de fazer tele en-
tregas, uma tendéncia ja muito forte naquela época porque ndo tinha
um veiculo ou mesmo a moto, esta, seria ideal.

— Nao tenho como pagar juros tdo altos — disse o ex-garcom Wilson,
no dia da visita.

Caso 2

Colombo frequentava uma lanchonete tradicional de Lages e certo dia
reclamou ao Paulo, proprietario:

— Poxa, Paulo esses bancos aqui estdo rasgados e feios, da uma arru-
mada nisso!

— Ah, meu caro, bem que gostaria, vai me custar uma grana que eu

Uma parceria sélida entre
o Badesc e as instituigoes
de microcrédito

Programa Juro Zero é um instrumento para trans-

formar ideias em negdcios concretos, criando
oportunidades reais aos microempreendedores indivi-
duais em Santa Catarina. O sucesso de sua operaciona-
lizagdo ocorre gragas a parceria solida entre o Badesc e
as instituicGes de microcrédito parceiras, que atuam di-
retamente no atendimento, no acompanhamento e na
orientagdo dos empreendedores em suas regides. Sao
essas organizacBes que viabilizam o acesso ao crédito
de forma orientada e conectada as realidades locais.
A relagdo construida ao longo dos anos com as institui-
¢Oes parceiras demonstra que o programa vai além do

AMCRED-SUL

Ex-governador Raimundo Colombo

n3do tenho (cerca de RS 1 mil,
em valor da época) e tam-
bém fica muito dificil pegar
financiamento, os juros sdo
altos demais!

Colombo ficou sensibiliza-
do e decidiu agir, criou uma
lei municipal para ajudar os
pequenos empreendedores
com crédito subsidiado. Foi
uma medida muito restrita
porque a capacidade finan-
ceira da prefeitura nao per-
mitia.

Eleito governador, o Juro
Zero virou uma das priori-
dades. Colombo montou um
grupo técnico de trabalho
que delineou as linhas mes-
tras do programa.

Ainda antes do langamento,
em reunido empresarial, Colombo justificou:

E uma acdo desburocratizada de apoio & pequena empresa, em que o
Governo pagara os juros dos pequenos empreendedores.

E no dia 13 de outubro de 2011 foi publicado o Decreto n° 585 do
Governo do Estado de SC, regulamentando o Programa Juro Zero com
base na Lei 15.570, com o objetivo de incentivar a formalizagdo de
empreendedores populares, o investimento produtivo, a promogado
dainclusdo social e a geragdo de emprego e renda em SC.

— E foi assim que aconteceu, criamos o programa e repassamos a ope-
ragao para o sistema das associagdes que trabalham com o microcré-
dito na ponta final de atendimento, com recursos do Badesc. E uma
alegria enorme que essa semente prosperou e continua transforman-
do muito sonhos e ideias em realidade — salientou o ex-governador.

Rodrigo Moriguti, Gerente de Operacodes Especiais do Badesc

apoio financeiro. Trata-se de uma politica publica es-
truturada sobre confianga, responsabilidade e compro-
misso com resultados efetivos para quem empreende,
inova e constroéi todos os dias.



CASES DE SUCESSO

O sucesso
ndo chegou
por acaso

liente da instituicdo desde fevereiro de

2017 e jd com 8 operagdes quitadas e uma

operagdo em aberto, estabelecida em Ca-
pivari de Baixo, no Sul catarinense, Camila Meu-
rer Vicente é mais um exemplo bem-sucedido
de empreendedorismo apoiado pelo setor de
microfinangas.
— Minha histéria ndo comegou com estrutura.
Comegou com coragem, a coragem de comegar
mudou o rumo da minha vida. Nem sempre eu
tive um saldo, nem sempre eu tive estrutura,
nem sempre eu tive certeza.

No inicio, ela fez o curso de cabeleireira em

2002 e comegou como auxiliar em um saldo.
Quando se mudou para Capivari, em 2006, precisou trabalhar
em outra drea, mas a paixdo pela beleza continuava viva. Foi
entdo que comegou a atender a domicilio e também fazia free-
lances em outro saldo. O trabalho com cabelo ainda era um
complemento, pois ela tinha um emprego fixo.
— Mesmo assim, ja existia uma certeza silenciosa: eu queria vi-
ver da beleza. Eu queria ter o meu pro-
prio espago. Em 2014, tomei uma das de-
cisdes mais importantes da minha vida:
deixei a seguranca do emprego e passei a
me dedicar exclusivamente ao meu proé-
prio espago — avangou ela no seu relato.

Mas sonho sem recurso vira apenas

vontade, e foi exatamente nesse momen-
to que ela conheceu a Casa do Micro-
crédito.
— Ao longo de aproximadamente 10 anos
realizei mais de quatro operagdes. Cada
um deles marcou uma fase diferente do meu crescimento. Com
esse apoio, consegui investir em cadeiras, lavatérios, ampliar o
espaco e até reformar a fachada.

A utilizagdo da BR Garantias foi algo de extrema importancia,
segunda ela, pois precisou de um crédito de valor maior e sua
mae, que sempre ficou de avalista, ndo tinha renda para o pre-
tendido valor da operagdo. Por essa razdo a Casa do Microcré-
dito indicou o BR Garantias como complemento da operagao.

b N3o espere ter tudo
perfeito para comegar,
comece com 0 que vVocé
tem, busque apoio e

conhecimento ??

A empreendedora Camila Meurer Vicente

Além da estruturacgdo financeira, Camila se preocupou com a
capacitagdo em sua atividade. Buscou novos conhecimentos,
aperfeicoamento e profissionalizagdo. Atualmente, é certifica-
da pela Art Visage, Academy Beauty e atua como Trendsetter
representando uma marca Dicolore profissional dentro do mer-
cado da beleza, algo que um dia pareceu
muito distante da sua realidade.

Hoje, a CM Beauty é um saldo estruturado,
reconhecido na cidade, com equipe, pro-
tocolos definidos e foco total na experién-
cia da cliente. Atualmente, conta com trés
colaboradoras.

— Quando olho para tras, percebo que a
maior transformagdo nao foi apenas fisica
no espago, foi em mim. Os investimentos
em estrutura caminharam lado a lado com
os investimentos em conhecimento. E isso
me transformou na profissional, empresaria e lider que sou
hoje.

— N3do espere ter tudo perfeito para comegar, comece com o
que vocé tem, busque apoio e conhecimento. Sobretudo, acre-
dite no seu potencial porque quando alguém acredita no seu
sonho, passa a acreditar ainda mais também. E foi exatamente
isso que aconteceu comigo.

AMCRED-SUL
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gido do Planalto Norte de SC, os primeiros passos no

empreendedorismo de forma simples, mas cheia de co-
ragem. Comegou como sacoleira, vendendo roupas de porta
em porta, construindo aos poucos a sua clientela e aprenden-
do, na pratica, sobre vendas, relacionamento
e persisténcia.
Com o tempo, o que cabia em uma sacola
passou a ocupar um quarto dentro de sua
prépria casa, que se tornou o primeiro espa-
¢o fixo de vendas, momento que marcou a
transi¢do do informal para um negdcio mais
organizado, isso em 2014.

No entanto, foi o acesso ao microcrédito
que trouxe o impulso necessario para que o
empreendimento pudesse evoluir de manei-
ra consistente. De |3 até os dias atuais, Lisete
contratou oito vezes e teve liberados mais de
RS 100 mil.

O primeiro incentivo financeiro veio por meio do Programa
Juro Zero junto ao Banco do Planalto Norte. A partir dai, o
negocio comegou a ganhar novas perspectivas — mas foi com
o apoio efetivo ao longo dos anos do Banco do Planalto Norte
que a trajetéria tomou um rumo ainda mais promissor.

— Por meio de operag6es do microcrédito orientado e acom-
panhamento proximo, a Agéncia de Microcrédito tornou-se
um parceiro estratégico no crescimento da loja. Mais do que
oferecer recursos financeiros, o Banco do Planalto Norte pro-
porcionou seguranga, planejamento e confianga para que
Lisete pudesse investir de forma consciente e estruturada —

I I a cerca de 20 anos, Lisete Arbigaus deu em Mafra, re-

Do porta-a-porta |
para uma loja ||
completa

O microcrédito vai
além dos numeros,
ele representa
oportunidade,
autonomia e
transformacao social

&) 100inzs
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detalhou Nivaldo Brey Junior, gerente executivo do Banco do
Planalto Norte.

Esse acompanhamento ganhou forgca durante as visitas da
agente de crédito Rubiane Eckel dos
Santos, que conheceu de perto a rea-
lidade do empreendimento, com-
preendeu as necessidades do negdcio
e fortaleceu o relacionamento entre
instituicdo e empreendedora.

Ha quatro anos, com a empresa mais
solida e confiante em sua trajetéria,
Lisete deu um novo e importante pas-
so: saiu da loja instalada em sua casa e
passou a atuar em um ponto comercial,
ampliando sua visibilidade e estrutura.

Ao longo deste periodo até aqui é im-
portante mencionar a utilizagdo do fundo garantidor oferecido
pelo BR Garantias e indicado pela instituicdo de microcrédito.
De acordo com a agencia, foi fundamental pois viabilizou o cré-
dito permitindo um acesso rdpido ao capital necessario.

Atualmente, a evolugdo da loja aponta para um novo mo-
mento: em breve, Lisete deixara de ser apenas Microempreen-
dedora Individual (MEI) para se tornar oficialmente uma Mi-
croempresaria.

Nivaldo reforga que a histéria de Lisete Arbigaus evidencia
que o microcrédito produtivo e orientado vai além de numeros
— ele representa oportunidade, autonomia e transformacao
social.
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Uma trajetoria de superacao

ngélica Bruch Passos, é personagem da apresenta-

¢do deste case. Residente em lItajai, é atendida pela

filial de Gaspar da Blusol, cliente desde 2023. Com
quatro operagdes de microcrédito ja consignadas, ela atua
no ramo de estética & beleza.

Natural de Pedro Gomes (MS), Angélica é uma mulher
empreendedora, guerreira, alegre e de carater admirdvel.
Casada, é uma ‘supermae’ de trés filhos — assim a defi-
nem as pessoas que a conhecem.

Residente ha 30 anos na cidade de Itajai, ela conquistou
muitos clientes com seu jeito genuino de ser. Profissional
atuante no mercado da beleza ha 18 anos, acumula vasta
experiéncia na area. Esta sempre em busca de aperfeigoa-
mento, realiza cursos e capacitagdes constantes para ofe-
recer o melhor resultado aos seus clientes.

No inicio de 2023, a profissional conheceu a BluSol por
meio do agente de crédito Anderson Petermann, que
atendia a regido na época. Foi ele quem apresentou a ela
o funcionamento do microcrédito.

Nesse momento, Angélica afirma que enxergou a opor-
tunidade de alavancar seu empreendimento, o que se tor-
nou um grande marco em sua trajetdria profissional.

Hoje, ela entende que o microcrédito é um dos princi-
pais instrumentos das microfinangas, com impacto direto
no crescimento econdmico e social, pois permite que pe-
quenos negdcios tenham acesso a recursos para iniciar ou
expandir suas atividades.

Em relagdo a carta de crédito do BR Garantias, Angéli-
ca destaca que foi um grande beneficio para sua jornada
como empreendedora. Naquele momento, ela ndo pos-
suia outras garantias a oferecer a instituigdo financeira, e
a carta foi fundamental para viabilizar a liberagdo do valor
solicitado.

O diretor da BluSol, Edilson Wilvert afirma:

- Como diretor da instituicdo, é uma grande satisfacdo acompa-
nhar histérias como a da Angélica. Cases como o dela reforgam,
na pratica, o propdsito do microcrédito: gerar oportunidades reais
para que empreendedores possam crescer, se fortalecer e transfor-
mar suas proprias realidades. Ver o impacto do crédito orientado

A empreendedora Bruch Passos

na expansdo de um negdcio, na geracdo de renda e na autonomia
financeira é o que nos motiva diariamente a continuar ampliando
nosso alcance.

- Além disso, histérias bem-sucedidas como essa sdo fundamen-
tais para nossas futuras capta¢des de recursos. Elas demonstram
aos parceiros e investidores que o microcrédito é uma ferramenta
eficaz, com impacto econémico e social comprovado. Cada case de
sucesso fortalece nossa credibilidade institucional e evidencia que,
quando o crédito é concedido com responsabilidade e acompanha-
mento, ele se transforma em desenvolvimento sustentavel para
toda a comunidade.

e @ O Sucesso do

Projeto Replanta

Dezenas de imagens registradas nas redes
sociais mostram o sucesso da iniciativa da
AMCRED-SUL em promover o Replanta 2025,
projeto de distribuicdo de mudas de arvores
nativas e frutiferas. As associadas que aderi-
ram ao projeto foram responsaveis pela distri-
buicdo de cerca de 12 mil mudas nas cidades
onde atuam.

AMCRED-SUL
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Os dados a seguir foram fornecidos pelas seguintes organizagoes associadas:

VALORES LIBERADOS ATE 31/12/2025

Acredite Blusol Credisol
Acrevi Casa do Microcrédito Extracredi
Banco da Familia Crecerto Imembui
Banco do Empreendedor Crediamai Profomento
Banco do Planalto Norte Credioeste

DADOS TOTAIS DAS ORGANIZACOES DE MICROCREDITO
ENTRE 01/01/2025 E 31/12/2025

VALOR EMPRESTADO (R$) R$ 850.168.630,73
Ne OPERAGOES REALIZADAS 96.091
VALOR MEDIO DAS OPERAGOES (RS) RS 8.847,54
Ne EMPREGOS GERADOS 23.758

Ne EMPREGOS EXISTENTES 58.758

DADOS TOTAIS ACUMULADOS DAS ORGANIZACOES DE MICROCREDITO
ATE 31/12/2025 (HISTORICO)

VALOR TOTAL EMPRESTADO (RS$)
Ne TOTAL DE OPERAGOES m
VALOR MEDIO DAS OPERACOES (RS)
Ne CLIENTES ATIVOS
CARTEIRA ATIVA (RS)
VALORES VENCIDOS (D+1) (RS)
% INADIMPLENCIA (D-30)
N° EMPREGOS GERADOS m
Ne EMPREGOS MANTIDOS _
N° DE COLABORADORES * m
N° DE AGENTES DE CREDITO* m
N° DE PONTOS DE ATENDIMENTOS* m

DADOS ACUMULADOS JURO ZERO DAS ORGANIZACOES DE MICROCREDITO
DE SANTA CATARINA DE 08/11/2011 ATE 31/12/2025 (HISTORICO)

VALOR TOTAL EMPRESTADO (RS) R$ 715.020.285,54
N° TOTAL DE OPERAGOES
VALOR MEDIO DAS OPERAGOES (R$) R$ 3.721,82

Ne CLIENTES ATIVOS
CARTEIRA ATIVA (RS) RS 33.337.374,14
VALORES VENCIDOS (D+1) (R$) RS 1.287.702,01
% INADIMPLENCIA (D-30) 3,86%

N° EMPREGOS GERADOS 18.678

N° EMPREGOS MANTIDOS 94.377
AMCRED-SUL m



DADOS GERAIS DO MICROCREDITO

DADOS DAS ORGANIZACOES DE MICROCREDITO ENTRE 01/01/2025 E 31/12/2025

— i
CREDISOL R$ 206.657.608,08 25.352 R$ 165.109.381,28 25.642 2,13%

28 BANCO DA FAMILIA R$ 162.101.055,52 18.266 R$ 228.478.801,54 25.975 2,88%
3° BLUSOL R$ 118.838.032,46 12.397 R$ 122.288.217,84 13.324 1,83%
4o CASA DO MICROCREDITO R$ 84.723.248,07 9.177 R$ 71.633.860,45 10.505 2,28%
5° CRECERTO R$ 70.598.232,30 8.353 R$ 70.468.767,27 9.197 2,78%
6° EXTRACREDI R$ 46.651.881,11 4.098 R$ 44.355.183,99 3.963 1,66%
7 IMEMBUI R$ 41.543.052,44 3.621 R$ 36.891.204,77 3.990 2,53%
8° BANCO DO EMPREENDEDOR R$29.295.709,82 4.310 R$20.748.186,50 4.011 2,53%
92 PROFOMENTO R$ 24.992.864,73 2.627 R$ 24.584.611,56 3.032 1,47%
10° ACREDITE R$ 14.264.460,89 1.556 R$ 11.790.766,89 1.337 4,68%
11° BANCO DO PLANALTO NORTE R$ 13.715.452,27 1.931 R$ 10.322.063,48 1.856 1,11%
120 CREDIOESTE R$ 12.763.455,54 1.695 R$ 10.940.375,00 1.956 5,89%
13° ACREVI R$ 12.096.550,28 1.211 R$9.378.179,23 1.187 2,32%
140 CREDIAMAI R$ 11.927.027,22 1.497 R$ 11.939.631,67 1.770 5,47%

R$ 850.168.639,73

96.091

RS 838.929.231,47

107.745

* Critério ranking: valor total emprestado
Obs.: As informagGes fornecidas sdo de responsabilidade das instituigdes associadas

DADOS ACUMULADOS DAS ASSOCIADAS DA AMCRED-SUL ATE 31/12/2025 (HISTORICO)

— s =
BANCO DA FAMILIA R$ 228.478.801,54 25.975 R$ 1.421.226.682,09 443.666 2,88%

28 CREDISOL R$ 165.109.381,28 25.642 R$ 895.880.551,45 145.347 2,13%
3 BLUSOL R$ 122.288.217,84 13.324 R$ 949.959.079,93 192.137 1,83%
4o CASA DO MICROCREDITO R$ 71.633.860,45 10.505 R$ 422.158.984,04 112.792 2,28%
5° CRECERTO R$ 70.468.767,27 9.197 R$ 560.234.090,74 99.876 2,78%
6° EXTRACREDI R$ 44.355.183,99 3.963 R$ 427.779.975,81 73.206 1,66%
7 IMEMBUI R$ 36.891.204,77 3.990 R$210.567.450,76 39.010 2,53%
8° PROFOMENTO R$ 24.584.611,56 3.032 R$ 231.654.745,11 37.617 1,47%
90 BANCO DO EMPREENDEDOR R$ 20.748.186,50 4.011 R$ 602.555.827,28 131.411 2,53%
10° CREDIAMAI R$ 11.939.631,67 1.770 R$ 137.479.346,38 35.526 5,47%
11° ACREDITE R$ 11.790.766,89 1.337 R$ 175.821.262,00 36.284 4,68%
12° CREDIOESTE R$ 10.940.375,00 1.956 R$ 160.571.278,95 35.306 5,89%
13° BANCO DO PLANALTO NORTE R$ 10.322.063,48 1.856 R$ 185.096.144,22 51.093 1,11%
14° ACREVI R$9.378.179,23 1.187 R$ 166.908.239,62 29.350 2,32%

R$ 838.929.231,47

107.745

R$ 6.547.893.658,38

1.462.621

* critério ranking: carteira ativa
Obs.: As informagdes fornecidas sdo de responsabilidade das instituicdes associadas

Associagdo das Instituicoes de Microcrédito e Microfinangas da Regido Sul do Brasil
Rod. Admar Gonzaga, n® 440 - Bloco A - Ed. America Officenter - ltacorubi - Florianépolis - SC - CEP: 88034-000
AMCRED-SUL Fone: (48) 3348-0110 - amcred@amcredsc.org.br - www.amcred.org.br

AMCRED-SUL



.

Instituicoes associadas a AMCRED-SUL

Acredite

acreditemicrofinangas.com.br
(47) 3521-7500

D
KN

Bancodo
Empreendedor

A Casa do Empreendedor

bancodoempreendedor.org.br
(48) 3348-0300

»
‘ micrReCREDITO
Acreditamos que vocé pode

casadomicrocredito.com.br
(48) 3626-6625

¢’ credioeste.

FORCA PARA QUEM PRECISA

credioeste.org.br
(49) 3322-3051

r

J, ’
iImembul g
MICROFINANQAS

imembuimicrofinancas.org
(55) 3217-4546

(CACREVH

Agéncia de Crédito
do Vale do ltapocu

acrevi.com
(47) 3275-0020

g

A\Y v,

Banco do Planalto Norte
Microcrédito

bancodoplanaltonorte.org.br
(47) 3622-4823

C
Crecerto

MICROCREDITO

crecerto.org.br
(49) 3444-8410

/ credisol

J microcrédito brasil

credisol.org.br
(48) 3437-6911

BANCO DA FAMILIA

bancodafamilia.org.br
(49) 3251-0444

[3BluSol

blusol.org.br
(47) 3144-9500

@CREDI
P AMAI

microcrédito

crediamai.com.br
(49) 3431-0295

%

extracredi

seu orédito fu

extracredi.com.br
(49) 3621-0803

FOMENTO

SERVICOS FINANCEIROS

profomento.com.br

(47) 3396-0100




